ALICE

Die zentrale Intelligenz fiir Beschaffung, Lizenzen und Portfolios.
Erkenne Risiken und Potentiale, bewerte Vertrage und behalte dein Lieferantenportfolio im Griff.

o Weniger manueller Prifaufwand f Schnellere Entscheidungen Q Mehr Konsistenz



Ausgangslage: Warum heute Zeit verloren geht

Kernaussage
Der Engpass ist nicht Wissen — sondern die Zeit, es konsistent und gezielt anzuwenden.

(]

Informationen liegen in Silos (Vertrage, Lizenzen, Anbieterinfos, interne Vorgaben)
¥  Prif- und Vergleichsarbeit ist manuell, repetitiv und zeitintensiv

Wissen ist an Einzelpersonen gebunden (Experten-Bottleneck)

Be

©® Bedarfstrager liefern Anforderungen uneinheitlich - mehr Rickfragen

© Entscheidungen dauern zu lange, weil Vorarbeit und Konsistenz fehlen

N

Informationsiibertragung und -Anderungen bleiben unbemerkt oder miissen teuer zugekauft werden



Fur wen ist ALICE?

a Entscheider & Priifer Zuarbeit & Enablement (Shift Left)
'™ |T-Einkauf / IT-Procurement 2% IT-Bedarfstrager / Fachbereiche

& |T-Lizenzmanagement / SAM %" PMO / koordinierende Rollen

1@ Vendor- & Contract-Management =2 Junior-Rollen in Einkauf / IT

& IT-Portfolio-Management

&% |T-Architektur

[ ALICE entlastet Experten im Tagesgeschaft und befahigt Nicht-Experten zur besseren Vorbereitung.



Business-Nutzen / Outcomes

~ Konsistentere Abldufe o

RV )Y
Uber Teams hinweg

() Zeitersparnis l~

bei Prif- und
Analyseaufgaben sowie
Prozess-Durchlaufzeiten

Entlastung von
Expertenrollen

weniger Bottlenecks

Optimierung der
Beauftragung

zusatzliche Einsparungen,
Reduktion von
Vertragsrisiken und
Potentialbildung

Bessere Qualitat

in Vorarbeit &
Entscheidungsgrundlagen

Skalierung

durch Shift Left und
standardisierte Workflows

ALICE macht vorhandene Teams produktiver, ohne Qualitat oder Kontrolle zu verlieren.



Was ALICE konkret macht

Nicht nur KI-Chat ... sondern strukturierte Arbeitsunterstiitzung fiir Priifen, Vergleichen und Priorisieren.

Q Fachliche Kontext- und o Gefiihrte Eingaben statt freier
Plausibilitatsprifung Chat-Antworten
nicht nur Texte verstehen, ALICE erkennt unpassende
sondern Eingaben fachlich Angaben und gibt
einordnen und auf kontextbezogene Hinweise und
Sinnhaftigkeit prifen sinnvolle Vorschlage

~ Informationen verdichten ® Schemata erkennen
relevante Inhalte auf das Friihes Erkennen von
Wesentliche reduzieren Auffalligkeiten, Risiken und

Zusammenhangen

«

Kontext biindeln

interne + externe
Informationen, Dokumente,
Vorgaben, Hintergrundwissen

Handlungsoptionen ableiten

nachste sinnvolle Schritte und
Entscheidungsoptionen
aufzeigen

Nicht nur LLM-Output: ALICE kombiniert Textverstandnis mit Fachlogik, Kontext und Plausibilitatsprifung.



ALICE Module

IT Marktveranderungen

Erhalte Updates zu kommerziell
relevanten IT-Lizenz-
Marktveranderungen inklusive
Einwertung

Contracting Modul

Prifung von Vertragsmustern inkl.

Aufzeigen von kommerziell
juristischen
Handlungsmaoglichkeiten

Portfolio Modul

Keine Festlegung ohne
Marktcheck: Alternativanbieter
identifizieren

ALICE ersetzt keine Expertenentscheidung — sie macht sie schneller, fundierter und konsistenter.



Wissensteilung

Kollaborative Wissensbasis fir

Teams und Abteilungen

Routinen

automatisierte Updates zu
definierten Sachverhalten

ALICE Zusatzfeatures

(1]

Verhandlungsvorbereitung

Strategische Unterstitzung fir
Verhandlungen

s

Vergleiche

Intelligente Analyse und
Bewertung von Optionen

Workflow-Manager

Automatisierung von
Prifschritten mit definierten

Kriterien und Regeln

Technik

Whitelabel Lésung und API
Anbindung



Use Case 1: Decision Support im Arbeitsalltag

=8 Beispiele im Alltag Nutzen
© Vertrags- & Lizenzinfos schneller erhalten 1+ Weniger manuelle Recherche
@ Anbieter / Leistungen vergleichen T Weniger Abstimmungsschleifen
® Risiken und Unklarheiten friih markieren T Schnellere Vorprifung
@ Anforderungen strukturieren & vorqualifizieren T Hohere Qualitat der Entscheidungsgrundlage
© Entscheidungsvorlagen vorbereiten T Mehr Fokus auf kritische Félle

Beschleunigt IT-Einkauf, Portfolio- und Lizenzmanagement — durch weniger Vorarbeit und bessere
Entscheidungsgrundlagen.



Use Case 2: Shift Left — Enablement

Nicht-Experten besser vorbereiten — Experten gezielt entlasten.

o Bedarfstrager & Junior-Rollen nutzen ALICE zur e, Weniger Rickfragen / weniger Ping-Pong zwischen
strukturierten Vorarbeit Teams

4+  Experten steigen spater ein —aber mit deutlich besserer Expertenfokus auf komplexe oder kritische
Ausgangslage Falle

Standardisierte Vorpriifung & bessere Anforderungen aus
dem Fachbereich

Shift Left heit nicht Expertise ersetzen, sondern Expertise skalierbar machen.



Use Case 3: Workflow- & Beschaffungsautomatisierung

Wiederkehrende Prozesse modellieren und teilautomatisieren — mit Kontext, Regeln und Outcomes.

& Workflows definieren Oy Kontext hinterlegen
Unternehmensspezifische Workflows definieren Pro Schritt Kontext hinterlegen (Dokumente,
(z. B. Intake = Priifung - Vergleich - Abschluss) Regeln, Zielzustande / Outcomes)
7 Kriterien prifen 2] Standardisierung & Skalierung
Prifen, ob definierte Kriterien erreicht sind — inkl. Standardisierung & Nachvollziehbarkeit (iber Teams
Eskalationen / Ubergaben hinweg, Skalierung auf héhere Volumina

Wichtig: Die Prozesslogik kommt vom Unternehmen — ALICE ist der technische Enabler.



Warum nicht einfach eine interne KI?

@ Interne Kl allein

@ Generiert Antworten & Text

© Gute Unterstiitzung — aber oft ohne stabile Priiflogik

© Wenig Wiederverwendbarkeit iiber Teams

© Schwer vergleichbar / schwer operationalisierbar

-8 ALICE

© Dominensperzifischer Kontext (Lizenzen, Vertréage, Lieferanten,
Portfolio — auf stets aktueller Basis)

© Priifen, Vergleichen, Priorisieren, Plausibilisieren — trainierte
Priiflogik mit Hintergrundverstandnis

© Wiederverwendbar in Workflows (Kontext + Regeln + Outcome)

© Konsistenz, Nachvollziehbarkeit und skalierbare Vorarbeit

Kurz: Interne Kl ist ein Baustein — ALICE ist der operationalisierte Arbeitsrahmen.



USP: ALICE ist die spezialisierte Kl fur IT-Einkauf, Portfolio- & Lizenzmanagement

s  Spezialisierte Kl M  Marktverdnderungs-Engine w  Weiterentwicklung
Trainiert auf IT-Einkauf, Fest integrierte Zusatzliches
IT-Lizenzmanagement Marktabfragen liefern Training bei neuen
und IT-Portfolio-Wissen. aktuelle News, Vertragsmustern,

Anbieter- und Anbietern oder
Produktentwicklungen. Solutions moglich.
PPl  Versteht Vertrage, PPl Neue Begriffe und PPl  ALICEbleibt
Rollen, Lizenzlogik und Veranderungen werden im laufend fachlich
typische Kontext eingeordnet und anschlussfahig
Begrifflichkeiten im abgebildet. und aktuell.
Fachkontext.

1) Fachlichkeiten und/oder -Begriffe miissen nicht auf Expertenebene definiert werden.
2) Domanenfokus, Marktaktualitat und kontinuierliche Weiterentwicklung in einer Engine.
3) Wissen aktualisiert sich ohne eigenen Zeitinvest, bleibt jederzeit anschlussfahig.



u Implementierung: pragmatisches Vorgehen

Phase 1 — Quick Wins Phase 2 — Standards & Skalierung Phase 3 — Workflows automatisieren
Arbeitsalltag optimieren Shift Left Strategie Vollautomatisierung
2 1-2 konkrete Anwendungsfalle 2 Wiederkehrende Priifablaufe & Beschaffungs-/Freigabeprozesse
auswdhlen vereinheitlichen modellieren
®s Kontexte & Prifschritte definieren B Best Practices/Regeln hinterlegen E Outcomes definieren und messen
¥ Pilotin Einkauf/ 22 Nutzung auf Bedarfstrager ausrollen @ Teilautomatisierung &
Lizenzmanagement/Portfolio Ubergaben etablieren
0 Erst Produktivitat im Alltag, dann Skalierung iliber Standards und Prozesse.
Bewahrte Methodik fir nachhaltigen Erfolg — von ersten Erfolgen zur Transformation.



ROI & Einsparung

Einsparungen transparent machen

Berechnungsformel

W: Wertbeitrag

betroffener Vertrags-/Lizenz-Spend oder Value Pool

A: Akzeptanzrate

Anteil der Félle, in denen die ALICE Suite eingesetzt wird

E: Einsparung

Preis-/Konditionsverbesserung

R: Realisation

Anteil an tatsachlicher Berticksichtigung in der Vertragslaufzeit

200 Mio. €

30%

3%

70%

Ergebnis

Jahrliche Einsparung

1,3 Mio. €
N

5-Jahres-Einsparung

6,3 Mio. €



VIELEN DANK FUR IHRE ZEIT

Noch Fragen? Direkt Ausprobieren?

kontakt@mybetterresearch.com https://meet-alice.de
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